


คำนำ 
 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ไดจัดทำรายงานสถิตการใหบริการ 
ของคณะบร ิหารธ ุรก ิจและน ิ เทศศาสตร   ประจำป งบประมาณ 2566 ข ึ ้น เพ ื ่อเป นการเผยแพร  
ใหกับผู ร ับบริการและผู ที ่ม ีส วนเกี ่ยวของ ไดร ับทราบถึงขอมูลการใหบริการของคณะฯ โดยมุ งเนน 
การใหบริการที่สนับสนุนพันธกิจของคณะ ซึ่งประกอบไปดวย 1.ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามมาตรฐาน
วิชาชีพ สามารถเร ียนรู ตลอดชีว ิต มีทักษะความเปนผู ประกอบการและการสื ่อสาร แบบมืออาชีพ  
(ดานการผลิตบัณฑิต) 2. พัฒนานิสิตใหมีความพรอมดานสุขภาวะ บุคลิกภาพ และสุนทรียภาพ ตามอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย (ดานการผลิตบัณฑิต) 3. ผลิตผลงานวิจัยสูนวัตกรรม และยกระดับคุณภาพของชุมชน 
สูสากล (ดานการวิจัย) 4. ใหบริการวิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม (ดานการบริการวิชาการ)  
และ 5. ยกระดับคุณภาพการบริหารองคกรสู ความเปนเล ิศ (ดานการบริหาร) โดยมีสำนักงานคณะ  
ปฏิบัติหนาที่ในการสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจใหบรรลุผล โดยแบงการปฏิบัติงานออกเปน 3 งาน 
ไดแก งานบริหารท่ัวไป งานวิชาการ และงานแผนงาน 

ทั้งนี้ รายงานสถิติการใหบริการฉบับนี้ เปนการใหบริการในรูปแบบของการรับบริการดวยตนเอง  

ณ จุดให บร ิการ (Walk- in) และการร ับบร ิการผ านช องทาง E-Service คณะฯ หว ังเป นอย างยิ่ง 
วา รายงานฉบับนี ้ จะเปนประโยชนต อผู ร ับบริการและผู ท ี ่ม ีส วนเกี ่ยวของ เกี ่ยวกับการใหบริการ 
ของคณะฯ ตลอดจนคณะฯ นำขอมูลสถิติดังกลาวไปวางแผนและพัฒนาการดำเนินงานและการใหบริการ 
เพื่อใหการดำเนินงานและการใหบริการมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดตอผูรับบริการและสนับสนุน 
การดำเนินงานใหบรรลุพันธกิจตามท่ีคณะฯ ตั้งไว ตอไป 

 
 
 
           สำนักงานคณะ 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



สารบัญ 
 

สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 
การจองหอง        1 - 3  
การจองรถตูคณะ        4 – 5 
คำรองนิสิตและบุคลากร       6 – 8 
การขอชั่วโมงกิจกรรม       9 - 10 

    
 
 
 
 
 
 

 



 1 สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

สถิติการใหบริการ เรื่องการจองหอง 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ประจำปงบประมาณ 2566 

(ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) 
แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก  
1. หองท่ีใชสำหรับการเรียนการสอน ไดแก หองปฏิบัติการนิเทศศาสตร และหองบันทึกการเรียนการสอน 
2. หองท่ีใชสำหรับการประชุม ไดแก หองประชุมคณะ (T205) หองประชุมบัณฑิตศึกษา MBA (C304) หองประชุมบัณฑิตศึกษา TR&HM และหองประชุมคณะ (T211) 

 
ตารางสถิติการใหบริการ เรื่องการจองหอง (แยกตามหอง) ประจำปงบประมาณ 2566 

ปงบ 
ประมาณ 

เดือ
น 

การใชหองปฏิบตัิการ 
นิเทศศาสตร 

การใชหองบันทึก 
การเรียนการสอน  

การใชหองประชุมคณะ 
(T205) 

การใชหองประชุมบัณฑิตศึกษา 
MBA (C304) 

การใชหองประชุมบัณฑิตศึกษา 
TR&HM 

การใชหองประชุมคณะ 
(T211) 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service 

2565 

ต.ค. 0 9 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 

พ.ย. 0 9 0 0 0 4 0 0 0 0 0 1 

ธ.ค. 0 30 0 14 0 8 0 2 0 0 0 8 

2566 

ม.ค. 0 13 0 13 0 10 0 1 0 0 0 2 

ก.พ. 0 21 0 8 0 11 0 2 0 0 0 5 

มี.ค. 0 5 0 6 0 7 0 1 0 0 0 7 

เม.ย. 0 2 0 0 0 7 0 10 0 0 0 0 

พ.ค. 0 2 0 0 0 6 0 1 0 0 0 2 

มิ.ย. 0 10 0 0 0 14 0 0 0 0 0 11 

ก.ค. 0 54 0 0 0 25 0 3 0 1 0 20 

ส.ค. 0 51 0 0 0 22 0 0 0 0 0 18 



 2 สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

ปงบ 
ประมาณ 

เดือ
น 

การใชหองปฏิบตัิการ 
นิเทศศาสตร 

การใชหองบันทึก 
การเรียนการสอน  

การใชหองประชุมคณะ 
(T205) 

การใชหองประชุมบัณฑิตศึกษา 
MBA (C304) 

การใชหองประชุมบัณฑิตศึกษา 
TR&HM 

การใชหองประชุมคณะ 
(T211) 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service 

ก.ย. 0 73 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 

รวม 0 279 0 41 0 122 0 20 0 1 0 90 

รวมทั้งหมด 279 41 122 20 1 90 

ที่มา : หนวยสารสนเทศ งานบริหารทัว่ไป สำนักงานคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 



 3 
สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

แผนภูมิสถิติการใหบริการ เรื่องการจองหอง (แยกตามประเภทการใชงาน) ประจำปงบประมาณ 2566 

 
 

 
 
 



 4 
สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

สถิติการใหบริการ เรื่องการจองรถตูคณะ 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ประจำปงบประมาณ 2566 

(ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) 
 

ตาราง สถิติการใหบริการ เรื่องการจองรถตูคณะ ประจำปงบประมาณ 2566 

ปงบประมาณ เดือน 
การใชหองปฏิบัติการนิเทศศาสตร 

Walk-in E-Service 

2565 
ต.ค. 0 5 
พ.ย. 0 10 
ธ.ค. 0 12 

2566 

ม.ค. 0 11 
ก.พ. 0 10 
มี.ค. 0 10 
เม.ย. 0 3 
พ.ค. 0 7 
มิ.ย. 0 15 
ก.ค. 0 13 
ส.ค. 0 14 
ก.ย. 0 6 

รวม 0 116 
รวมท้ังหมด 116 

ที่มา : หนวยพัสด ุงานบริหารทัว่ไป สำนักงานคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 
 

แผนภูมิสถิติการใหบริการ เรื่องการจองรถตูคณะ ประจำปงบประมาณ 2566 

 
 



 5 สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

สถิติการใหบริการ เรื่องคำรองนิสิตและบุคลากร 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ประจำปงบประมาณ 2566 

(ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) 
แบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก  
1. คำรองขอผอนผันการชำระคาลงทะเบียนเรียน (UP18) 
2. คำรองขอสำเร็จการศึกษา (UP24) 
3. คำรองขอสงแบบรายงานผลการศึกษาออนไลน (UP34) 
หมายเหตุ : UP18 และ UP24 เปนคำรองสำหรับนิสิต และ UP34 เปนคำรองสำหรับบุคลากรสายวิชาการ  
 
ตารางสถิติการใหบริการ เรื่องคำรองนิสิตและบุคลากร ประจำปงบประมาณ 2566 

ปงบ 
ประมาณ 

เดือน 

คำรองขอผอนผันการชำระคาลงทะเบียน
เรียน (UP18) 

คำรองขอสำเร็จการศึกษา (UP24) 
คำรองขอสงแบบรายงานผลการศึกษา

ออนไลน (UP34) 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service 

2565 

ต.ค. 0 111 0 19 0 178 

พ.ย. 0 16 0 410 0 4 

ธ.ค. 0 0 0 31 0 0 

2566 

ม.ค. 0 0 0 2 0 2 

ก.พ. 0 0 0 13 0 2 

มี.ค. 0 3 0 2 0 183 

เม.ย. 0 0 0 0 0 0 

พ.ค. 0 0 0 0 0 26 

มิ.ย. 0 45 0 40 0 5 



 6 สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

ปงบ 
ประมาณ 

เดือน 

คำรองขอผอนผันการชำระคาลงทะเบียน
เรียน (UP18) 

คำรองขอสำเร็จการศึกษา (UP24) 
คำรองขอสงแบบรายงานผลการศึกษา

ออนไลน (UP34) 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service Walk-in E-Service 

ก.ค. 0 24 0 9 0 0 

ส.ค. 0 0 0 1 0 0 

ก.ย. 0 0 0 1 0 0 

รวม 0 199 0 528 0 400 

รวมท้ังหมด 199 528 400 
ที่มา : หนวยทะเบียนนิสิต งานวิชาการ สำนักงานคณะบริหารธรุกิจและนิเทศศาสตร 
 



 7 
สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

แผนภูมิสถิติการใหบริการ เรื่องคำรองนิสิตและบุคลากร ประจำปงบประมาณ 2566 

 



 8 
สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

สถิติการใหบริการ เรื่องการขอช่ัวโมงกิจกรรม 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ประจำปงบประมาณ 2566 

(ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566) 
แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก  
1. บรรจุชั่วโมงกิจกรรม (Transcript) ผานระบบ I-service UP 
2. บรรจุชั่วโมงจิตอาสา (กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา กยศ.) ผานระบบ UP Quality 
 
ตาราง สถิติการใหบริการ เรื่องการขอช่ัวโมงกิจกรรม ประจำปงบประมาณ 2566 

ปงบประมาณ เดือน 

บรรจุช่ัวโมงกิจกรรม (Transcript) 
ผานระบบ I-service UP 

บรรจุช่ัวโมงจิตอาสา  
(กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา กยศ.) 

ผานระบบ UP Quality 

Walk-in E-Service Walk-in E-Service 

2565 

ต.ค. 0 1 0 0 

พ.ย. 0 1 0 0 

ธ.ค. 0 1 0 0 

2566 

ม.ค. 0 6 0 1 

ก.พ. 0 11 0 1 

มี.ค. 0 1 0 2 

เม.ย. 0 0 0 0 

พ.ค. 0 4 0 0 

มิ.ย. 0 3 0 0 

ก.ค. 0 9 0 2 

ส.ค. 0 7 0 0 

ก.ย. 0 7 0 0 

รวม 0 51 0 6 

รวมท้ังหมด 51 6 
ที่มา : หนวยพัฒนานิสิต งานวิชาการ สำนักงานคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 



 9 
สถิติการใหบริการของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ 2566 

 

แผนภูมิ สถิติการใหบริการ เรื่องการขอช่ัวโมงกิจกรรม ประจำปงบประมาณ 2566 

 
ที่มา : หนวยพัฒนานิสิต งานวิชาการ สำนักงานคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 
 






